
Datas de celebración: 
10 e 17 de outubro de
09:00 a 12:00 h. No
Forum Carballo 
Edif. 4 Aula 5  
Pza. Bombeiros
Voluntarios, s/n 
CP 15100 – Carballo.
(A Coruña).
7 e 14 de novembro de
09:00 a 12:00 h. 
No Edificio de Servizos
Múltiples de Muxía.
Pza. Camposa
CP 15124 - Muxía (A Co-
ruña).

DATAS E 
LUGARES:

PROGRAMA DE FORMACIÓN PARA PROFESIONAIS
DO TURISMO DA COSTA DA MORTE
MÓDULO FORMATIVO SOBRE  INGLÉS MEDIO APLICADO Á
PERSOAL DE CONCELLOS E INFORMADORES TURISTICOS

Obxectivos:
- Mellorar as capacidades de información e servizos de guía en
inglés dos técnicos especializados en turismo dos concellos e
os traballadores de museos e centros de interpretación. 
Nivel medio - baixo. 

Destinatarios:
- Traballadores de museos e centros de interpretación de

Costa da Morte. 
- Traballadores dos concellos que traballan de cara os viaxeiros

de fala inglesa.

Duración: 6 horas 

Prazas: 12

Prazo para solicitude de inscricións: 1 outubro

Información e inscricións:
Paula Fraga. Octopus to the party. 
Tfno. 646 15 22 65. 
Mail. ola@octopustotheparty.gal
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PROGRAMA DE FORMACIÓN PARA PROFESIONAIS
DO TURISMO DA COSTA DA MORTE

Contidos: Nivel medio para persoal de concellos e
informadores turísticos.

-  Atención telefónica VS atención directa
-  Redacción formal de cartas e correos electrónicos
-  Sinalar direccións
- Dicionario de patrimonio histórico, natural, cultural e

inmaterial

MÓDULO FORMATIVO SOBRE  INGLÉS MEDIO APLICADO Á
PERSOAL DE CONCELLOS E INFORMADORES TURISTICOS
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